Términos y condiciones
Campana Dependientes Droguerias
ACID MANTLE® BAYER®

OBJETIVO DEL PROGRAMA: El presente programa consiste en la entrega de
recompensa a dependientes de droguerias. Para participar se tiene un portafolio
establecido de productos especificos de Bayer, en particular, aquellos de las marcas
Acid Mantle®; por la venta de estos productos se recompensara al dependiente de
farmacia que se haya inscrito previamente en el programa a traves de la App TuCash o
por medio de Whatsapp. Estos participantes deben cargar las facturas de las ventas
realizadas, asegurandose de cumplir con los términos y condiciones establecidos en
este documento.

A QUIEN VA DIRIGIDO: Este programa esta dirigido al Canal Droguerias y podran
participar todas las farmacias de cadena e independientes de Colombia que vendan los
productos Acid Mantle® de Bayer en las referencias participantes.

PRODUCTOS PARTICIPANTES
Unicamente participan en este programa las compras efectivamente realizadas de
alguna de las siguientes referencias de las marcas participantes: Acid Mantle®

DESCRIPCION

Estos son los SKU con su correspondiente EAN:

7702123010487 TRIPACK ACID MANTLE SOAP X 90GR CO

7702123003137 ACID MANTLE JABON X90GR (Sup)

7702123013044 CUATRIPACK ACID MANTLE JABONQOGR

7702123012849 ACID MANTLE BABY CREMA 100GR SUP

7702123012832 ACID MANTLE BABY CREMA 30GR SUP

7702123013624 ACID MANTLE PRO B5 LOCION FACIAL PIEL SECA DIA 50ML FPS 25

7702123013617 ACID MANTLE PRO B5 LOCION FACIAL NOCHE 50ML

7702123013570 ACID MANTLE PRO B5 LOCION CORPORAL PIEL SECA 200ML

7702123013600 ACID MANTLE PRO Bs5 LIMPIADOR FACIAL 200ML

7702123013587 ACID MANTLE PRO B5 LOCION CORPORAL PIEL SECA 400ML

7702123013594 ACID MANTLE PRO Bs BALSAMO RESTAURADOR 200ML




PRODUCTOS NO PARTICIPANTES
Quedan expresamente excluidos de participar en la Actividad las siguientes referencias
de Acid mantle®:

7702123003014 ACID MANTLE CREMA X60 GR CO

7702123010999 ACID MANTLE X120ML x 2 UND PESPECIAL CO

7702123002826 ACID MANTLE LOCION X120ML CO

7702123002833 ACID MANTLE LOCION X400ML CO

7702123010395 ACIDMANTLE LOCx400ML+120ML OFERTA CO

VIGENCIA

El Programa tendra una vigencia desde el 15 de febrero 2024 al 15 de mayo del 2024 o
hasta agotar elmonto destinado para las recompensas a los dependientes participantes,
lo que ocurra primero.

Aplican para facturas de ventas realizadas entre el quince (15) de Febrero al (15) de Mayo
del 2024 o hasta agotar el monto destinado para las recompensas, lo que ocurra primero.
La plataforma estara habilitada para el envio de las facturas de las ventas impulsadas
hasta el 15 de mayo.

MECANICA DE LA ACTIVIDAD:

v' Por venta de las referencias participantes de Acid Mantle® Jabon en la actividad
“Vende y gana con Acid Mantle®" ganas $2,000 de cashback. Se entregara un
cashback por cada producto vendido.

v' Por venta de las referencias participantes Acid Mantle® Baby en la actividad
“Vende y gana con Acid Mantle®" ganas $3,000 de cashback. Se entregara un
cashback por cada producto vendido.

v' Porventa de las referencias participantes de Acid Mantle® Pro B5 en la actividad
“Vende y gana con Acid Mantle®" ganas $5,000 de cashback por factura. Se
entregara un cashback por cada producto vendido.

v' Siel participante adquiere los tres productos en una Unica factura, debera
cargar la factura por separado en cada campana participante, ya que cada
producto cuenta con un cashback distinto.

Nota: El Participante en la actividad podra acumular hasta un maximo de $300.000
cash en toda la vigencia de la actividad.

FORMA DE PARTICIPACION
Las personas participantes (dependientes y/o droguista) podran participar por dos
canales digitales:



1. WhastApp: El participante podra escribir a la linea de WhatsApp 316 6821075 vy
responder la informacion que se solicita en el flujo de la conversacion y debera tomar
la foto de la venta realizada los productos vendidos participantes en este programa.
Este proceso se debe hacer por cada factura de venta. En caso de que el participante
tenga varias facturas de venta para reportar, no debera subir todas las fotos juntas,
debera realizar el envio de la foto de manera independiente.

2. App TuCash: Descarga el App TuCash (totalmente gratis), registrarse con los datos
(Nombre, mail y numero celular). Una vez logre impulsar la venta de uno de los
productos participantes’, debera subir la foto en la app TuCash, asi; ingresa en “Foto
Factura’, seleccionara la campana Vende y Gana con Acid Mantle, toma la foto al
tiquete, y entre 24 a 72 horas se le aprobara o rechazara su solicitud. Si la factura
cumple con los T&C del programa, por cada venta lograda de cada uno de los
productos participantes” se cargaran $2.000 CASH, $3.000 CASH o $5.000 CASH en
el caso que aplique en su perfil de la App TuCash.

FORMA DE PAGO Y TIEMPO

El participante solo empezara a acumular montos para ganar la recompensa, una vez
haya registrado su primera factura que cumpla con los términos y condiciones de la
actividad. Al dependiente participante se le realizara el pago una vez realice el proceso
de redencion en la app TuCash cuando llegue a un saldo igual o superior a $20.000 Cash
de manera mensual en algunas de las billeteras digitales habilitadas como Nequi,
Daviplata, Tpaga, TuyaPay, Bancolombia Ahorro a la mano y Dale. Debera el usuario
seleccionar la billetera de preferencia a la cual desea que se le realice su pago en el
momento del registro. Los pagos se realizaran cada viernes durante la vigencia de la
actividad. En caso de que terminada la actividad y haya usuarios con saldos, estos saldos
se pagaran a la semana siguiente al finalizar la actividad.

IMPORTANTE: Los datos de celular, correo y numero celular registrados en el programa
deben ser IGUALES a los que tiene registrado el usuario en la billetera digital escogida
para el pago, en caso de que no sea el mismo, el pago no podra realizarse de manera
exitosa.

Numero de recompensas disponibles:

Durante la vigencia de la Actividad Promocional habra doce mil (12.000) recompensas
disponibles, que tienen un valor total de $40.000.000 Cash distribuidas de la siguiente
manera:

Por las ventas de las referencias participantes de Acid Mantle® Jabon hay
disponibles hasta cuatro mil (4.000) recompensas, cada uno de ellos por valor
de $2.000 CASH que equivalen a $8.000.000 de cash total.

Por las ventas de las referencias participantes de Acid Mantle® Baby hay
disponibles hasta cuatro mil (4.000) recompensas, cada uno de ellos por valor
de $3.000 CASH que equivalen a $12.000.000 de cash total.



Por las ventas de las referencias participantes de Acid Mantle® ProB5 hay
disponibles hasta cuatro mil (4.000) recompensas, cada uno de ellos por valor
de $5.000 CASH que equivalen a $20.000.000 de cash total.

Nota: El Participante en la actividad podra acumular hasta un maximo de $300.000
cash en toda la vigencia de la actividad.

CUBRIMIENTO GEOGRAFICO DE LA ACTIVIDAD
El Programa se llevara a cabo en el territorio nacional colombiano. Podran participar
dependientes de droguerias mayores de edad residentes en Colombia, y que cumplan
con los términos y condiciones aqui contenidos.

SERVICIO AL CLIENTE

Si tiene alguna duda o inquietud acerca de como reclamar su recompensa, puede
comunicarse por WhatsApp a la linea +57 316 6821075 con horarios de atencion de lunes
a viernes de 800 am.- 600 pm. y sabados 800 am. - 400 pm

DROGUERIAS Y FARMACIAS PARTICIPANTES

Este programa esta dirigido al canal de droguerias y podran participar todas las
farmacias de cadena e independientes de Colombia que vendan los productos Acid
Mantle de Bayer en las referencias participantes.

CONSIDERACIONES DE LAS FACTURAS DE VENTA PARTICIPANTES

a) No se aceptan facturas hechas a mano.

b) La factura debe cumplir con los requisitos legales y tributarios vigentes.

c) La factura debe ser totalmente legible, permitiendo identificar: No. de factura,
fecha y lugar de expedicion, nombre del Punto de Venta, Razéon social e
identificacion, articulos vendidos y valor.

d) No se aceptan fotos de dispositivo a dispositivo, es decir si la foto de la factura
proviene de una pantalla.

e) No se aceptan facturas dobladas, con datos borrados o intervenidas
manualmente.

f) Solo las personas que son dependientes de farmacia podran cargar sus facturas
a la App y estas deben contener venta de los productos de Bayer.

g) No se acepta la misma factura 2 veces.

DESCALIFICACION O ELIMINACION DEL PARTICIPANTE

Cualquier tipo de fraude o intento del mismo, dara lugar a que el participante sea
descalificado de la actividad, sin posibilidad de poder reingresar a ésta y perdera el
incentivo acumulado. La compania podra verificar la falta por cualquier medio que
considere pertinente.

Entiendase por fraude:
e Alterar elingreso de datos de manera ilegal.
o Reemplazar la identidad de otro usuario participante.



e Registrarse con datos personales adulterados.

e Alterar, destruir, suprimir, robar o interceptar datos personales de otros.

e Acceder de manera no autorizada al sitio web mediante técnicas
automatizadas.

e Inyectar codigo malicioso, ejecutar scripts, interceptar credenciales y

sesiones, manipular objetos, redireccionar el portal web hacia otros sitios web.

Realizar ataques de denegacion de servicio.

Utilizar software para cambiar u ocultar las direcciones IP para acceder al sitio.

Realizar analisis de vulnerabilidades y pruebas de intrusion sobre el sitio web.

Subir facturas que no pertenezcan a ventas logradas por el participante.

DESCALIFICACION DEL PUNTO DE VENTA PARTICIPANTE

TuCash esta facultado para descalificar la drogueria participante en la actividad "Vende
y Gana con Acid Mantle" en caso de que se involucre en cualquier tipo de fraude o
intento de fraude.

TIEMPOS DE APROBACION, DIAS Y CANALES DE PAGO

Una vez el participante registre su factura de compra, TuCash en un maximo de 72 horas
aprobara o rechazara la solicitud y notificara al usuario via mail del estado de sus
solicitudes.

El cashback ganado por el participante SOLO se pagara en las billeteras digitales
habilitadas para la actividad: Daviplata, Nequi, Tpaga, TuyaPay, Bancolombia a la mano
y Dale!l. El posible ganador es responsable de entregar sus datos correctos (numero de
celular, cedula, nombre completo y billetera digital) para el pago del cashback ganado.
Tucash como operador de la actividad no se hara responsable en caso de que la cuenta
no exista o este erronea.

TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES

El participante autoriza a TuCash a tratar los datos personales para el desarrollo de la
campana de ACID MANTLE. Los datos personales que el participante suministre en
desarrollo de la Actividad NO podran ser utilizados para fines distintos de los autorizados
por el propio participante.

El participante de la actividad tiene los siguientes derechos que le asisten:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables o
Encargados;

b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a los Responsables o Encargados;

c) Serinformado por los Responsables o Encargados, previa solicitud, respecto del
uso que le ha dado a sus datos personales;

d) Previa queja o consulta ante los Responsables o Encargados, presentar ante la
Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a la
normatividad legal aplicable;

e) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales
y legales.



f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

El usuario podra consultar la Politica de Tratamiento de Datos Personales de la actividad
en http./www.tucash.co/AcidMantle y en la app TuCash.

El participante reconoce y acepta que la informacion facilitada y registrada en la
plataforma de la TuCash es veraz y solo tendra acceso a ella TuCash, no teniendo BAYER
acceso alguno a los datos personales facilitados ni a ninguna otra informacion relativa
al participante. Asi, el participante reconoce y acepta que BAYER. no asume
responsabilidad alguna por la veracidad de la informacion facilitada por el participante,
ni por el tratamiento de los datos facilitados a efectos de la Actividad, ya sea como
consecuencia de la vulneracion de los sistemas de seguridad o del uso indebido de
dicha informacion por parte de la TuCash.

El CashBack no incluye puntos, ni premios, solo el dinero de vuelta en los tiempos
establecidos de la Actividad o hasta agotar los montos destinados para CashBack.

Toda factura electronica sera aprobada segun informacion del QR. En caso de que el QR
no direccione al sitio oficial del punto de venta o no sea valido, la factura sera rechazada.

*** FIN DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA***
Feb 15 de 2024


http://www.tucash.co/AcidMantle

