
 

 

“Actividad Tu casa de película con TASK” 

 
ILKO ARCOASEO S.A.S, sociedad identificada con NIT 800.228.878-1 es el organizador de la actividad (en 
adelante el “Organizador”) y pone a disposición del público los siguientes términos y condiciones bajo los 
cuales se desarrollará la Actividad Promocional “Tu casa de película con TASK” (en adelante la “Actividad 
Promocional”) y TUCASH S.A.S., sociedad identificada con NIT 901.244.655 quien será el operador de la actividad. 
La persona que desee participar (en adelante el “Participante(s)”), reconoce y acepta las siguientes condiciones: 
 
La Actividad Promocional va dirigida a los consumidores (personas naturales) mayores de edad que realicen 
compras de los Productos Participantes de la marca TASK®️ en las Grandes Cadenas y E-Commerce de la marca 
TASK (www.somostask.com.co) que expiden factura. 
 
En la presente actividad participan todos los productos de la marca TASK®️ (en adelante los “Productos 
Participantes”). 
 
Productos Participantes: 

EAN DESCRIPCIÓN Marca 

7703147000102 Pasta TASK desinfectante sanitarios TASK 
7703147000119 Pasta TASK desinfectante sanitarios TASK 
7703147007163 Paños TASK desinfectantes multiuso TASK 
7806810000529 Guantes TASK conveniente Talla L TASK 
7703147300479 Guantes TASK corrugado antides. L9 TASK 
7806810006286 Guantes TASK cocina Talla M TASK 
7703147300080 Guantes TASK profesional antibacter TASK 
7703147300110 Guante TASK domestico talla m TASK 
7806810000574 Guantes TASK conveniente talla M x1 TASK 
7703147300486 Guantes TASK corrugado antides. M8 TASK 
7703147504402 Guante TASK M+pañomultix3und+espjde TASK 
7806810006149 Guantes TASK cocina Talla S TASK 
7703147300035 Guantes TASK latex multiusos talla TASK 
7703147300257 Guantes TASK vinilo antialergico ta TASK 
7703147351747 Esponja TASK malla suave x 2 unidad TASK 
7703147350542 Esponja TASK limpieza delicada pag2 TASK 
7703147073342 Esponjilla TASK suave inox superf.d TASK 
7703147003691 EsponjillaTASK oro plata superficie TASK 
7806810007122 Paño TASK absorbente Pague 2 lleve TASK 
7703147007125 PAÑO LIMPION ANTIBACTERIAL TASK X6U TASK 
7703147007156 Pano TASK limpion x40und. Pr. Esp. TASK 
7703147503788 Paño TASK multiusos absorbente x14u TASK 
7707176351723 Fibra Esponja TASK multiusos x 2 TASK 
7703147053696 Escoba TASK goma multiuso 2 en 1 x1 TASK 
7703147062261 Escoba TASK dalia economica fibra s TASK 
7703147054211 Escoba TASK exteriores fibra dura r TASK 
7703147060724 Cabo TASK metalico reutilizable 1.2 TASK 
7703147057243 Escoba TASK conveniente media cabo TASK 
7703147058608 Repuesto TASK escoba grandaza fibra TASK 
7806810015066 RECOGEDOR PLEGLABLE TASK MANGO META TASK 
7703147031946 Trapero TASK copa cabo madera algod TASK 



 

 

7703147101052 Trapero TASK encabado algodon absor TASK 
7703147031533 Trapero TASK copa super absorbente TASK 
7703147040061 Trapero TASK microfibra ult. abte. TASK 
7703147032127 Mopa TASK microfibra plana set repu TASK 
7707176356193 CEPILLO PISOS TASK DURO MANGO METAL TASK 
7703147047176 Cepillo sanitario con TASK base x 1 TASK 
7707176356230 Cepillolavaropa TASK plancha fibras TASK 
7703147359293 Cepillo TASK lava ropa suave x1und TASK 
7703147170317 Bolsa TASK basura reciclada 70x90 c TASK 
7703147170911 Bolsa TASK basura x20und 70x90cm c- TASK 
7703147170928 Bolsa TASK basura 3 colores 70x90 x TASK 
7703147170621 Bolsa TASK basura residencial 70x90 TASK 
7806810800310 BOLSA BASURA TASK ROLLO  50X55CM X2 TASK 
7703147170324 Bolsa TASK basura reciclada 50x70 c TASK 
7703147170867 Bolsa TASK basura apto. X20und 50x7 TASK 
7703147503702 Bolsa TASK basura 3 colores 50x70 x TASK 
7703147170607 Bolsa TASK basura apto sin olor 50x TASK 
7703147170096 Bolsa Basura TASK mini papelera 43x TASK 
7703147170591 Bolsa TASK basura mini papelera 43x TASK 
7806810800457 Bolsa TASK basura grande 80x110 cm TASK 
7703147007095 Toallas TASK limpieza Desinfec.x50u TASK 
7703147007224 Paños TASK desinfectantes multiuso TASK 
7703147007217 Paños TASK desinfectantes multiuso TASK 
7703147007101 Paños TASK desinfectantes multiuso TASK 
7703147300097 Guantes TASK profesional antibacter TASK 
7703147300431 Guantes TASK antibacterial l9  x1un TASK 
7703147300042 Guantes TASK antibacterial bano coc TASK 
7703147504457 Guante TASK domesx1und+chupax1und+p TASK 
7703147504471 Guante TASK domesx1und+pañox6und+bo TASK 
7703147502811 Guantes TASK S+cepillo sanitariox1u TASK 
7703147300240 Guantes TASK nitrilo antialergico t TASK 
7707176351716 ESPONJA ABRASIVA SPUNITA TASK PAGUE TASK 
7707176353161 SPUNITA TASK ORO-PLATA-UNIDAD TASK 
7806810003353 Esponja TASK platinum con pomo TASK 
7806810004145 Esponja TASK anatómica multiusos x TASK 
7703147350672 Esponja TASK abrasiva x2und. TASK 
7703147503580 Pack TASK limpieza basico x5und. TASK 
7703147503597 Pack TASK limpieza completo x6und. TASK 
7703147000713 Esponja TASK multiuso anatomica Pg. TASK 
7703147350870 Esponja TASK multiusos limpia absor TASK 
7703147501661 Esponja TASK oro plata + maya x1und TASK 
7703147503641 Esponjas TASK surtidas x4und Pr.Esp TASK 
7703147503139 Precio especial esponja TASK pano x TASK 
7703147503726 Combo TASK 3espja.multiu.+3espja.or TASK 
7703147503795 Esponja TASK pag2lleve3 inox+ pag2l TASK 



 

 

7806810004084 Esponja TASK celulosa con fibra x2u TASK 
7703147504440 Esponja TASK delicadax3und+fibrax4u TASK 
7707176352614 ESPONJILAS TASK ACERO PAGUE 12 LLEV TASK 
7806810003346 Esponjilla TASK platinum 15g inoxid TASK 
7703147504433 Esponjilla TASK inox+oroplata+limde TASK 
7806810005319 Paño TASK limpieza profunda x 3 uni TASK 
7703147005084 Pano TASK esponja absorbente x1und TASK 
7806810005340 Pano TASK microfibra triple accion TASK 
7703147502439 Pano TASK limpion antibacterial x2r TASK 
7703147003615 Pano TASK absorbente resistente dur TASK 
7703147368608 Pano TASK multiusos absorbente Pg.2 TASK 
7703147137129 Pano TASK limpion antibacterial Pg. TASK 
7703147503634 Paños TASK surtidos pack x7und TASK 
7703147504464 Paño TASK comx1und+esponjacelx2und+ TASK 
7703147504235 Paño TASK multiusos nanopartículas TASK 
7703147052613 Escoba TASK cabo madera x1und. TASK 
7707176356155 ESCOBA MADERA TASK EXTRASUAVE MANGO TASK 
7707176353239 ESCOBA MULTIUSOS GRANDE TASK SUAVE TASK 
7703147061387 Escoba TASK grandes superficies sve TASK 
7703147061592 Escoba TASK dalia economica cabo ma TASK 
7703147062285 Escoba TASK exteriores x1und TASK 
7703147502422 Escoba TASK +repuesto x2und TASK 
7703147054167 Escoba TASK superior fibra suave re TASK 
7703147058332 Escoba TASK conveniente fibra suave TASK 
7703147060922 Cabo TASK madera 1.20m x1und TASK 
7703147501623 Kit TASK ecba.svex1und+trapcopa20x1 TASK 
7703147500725 Escoba TASK ex.suave+recogedor bda. TASK 
7703147361999 Kit TASK ecologico ecba.+trap.+rged TASK 
7703147360022 Escoba TASK dalia + trapero copa x2 TASK 
7703147501647 Trapero TASK  + escoba madera x2und TASK 
7703147501630 Precio especial ecba.TASK sve.rgdr. TASK 
7703147501944 Precio especial escoba TASK trap.x2 TASK 
7703147501425 Precio esp.ecba.TASK trap.rgdr.x3NA TASK 
7703147058622 Kit TASK escoba grandaza fibra medi TASK 
7703147503856 Escoba TASK Grandaza+Recogedor TASK TASK 
7703147061639 Escoba TASK dalia suave mgo.metalic TASK 
7703147503948 Escoba TASK grandaza + rep.trapero TASK 
7703147190711 Recogedor TASK ecologico cabo mader TASK 
7703147190896 Recogedor TASK banda mgo.metalico C TASK 
7707176353260 TRAPERO ALGODON TASK COPA MANGO MET TASK 
7806810014021 Mopa TASK multiuso piso simple con TASK 
7703147031526 Trapero TASK copa super absorbente TASK 
7703147500800 Trapero TASK copa 20 x1und + rep.mi TASK 
7703147501043 Trapero TASK microfib.ult.abte. x1u TASK 
7703147500633 Trapero TASK copa super absorbente TASK 



 

 

7703147501340 Trapero TASK microfibra bambu x2und TASK 
7703147502941 Precio especial trapero TASK rgdr.x TASK 
7703147040108 Trapero microfibra TASK mgo.mlicox2 TASK 
7703147503849 Trapero TASK20 mgo.mco+Rto  TASK mi TASK 
7703147503764 Trapero TASK N.20+rto trapero micro TASK 
7703147503924 Trapero TASK microfibra ult. abte.x TASK 
7703147040054 Trapero TASK microfibra ultra.bente TASK 
7703147040139 Rto Trapero TASK microfibra bambu C TASK 
7703147040146 Trapero TASK microfibra bambu C/met TASK 
7703147032042 Paños TASK desinfectantes multiuso TASK 
7703147040009 Mopa TASK microfibra limpieza profu TASK 
7703147032134 Mopa TASK microfibra plana repuesto TASK 
7703147040016 Mopa TASK microfibra chenille repue TASK 
7703147501203 Trapero TASK microfibra Rep. x2und TASK 
7703147502804 Cepillo sanitario TASK + ceplv + gu TASK 
7703147047565 Cepillo sanitario TASK con base Col TASK 
7703147502460 Combo TASK cllo base sanit+guantes+ TASK 
7707176357312 CEPILLO PLANO TASK FIBRA MEDIA TASK 
7703147041242 Cepillo TASK mano multiusos x1und TASK 
7703147042362 Cepillo plancha TASK fibra media Co TASK 
7703147356186 Cepillo TASK lava autos c/metalico TASK 
7806810800440 Bolsa TASK basura mediana 70x90cm x TASK 
7703147170065 Bolsa TASK plasticos 70x90cm x10und TASK 
7703147503627 Bolsa TASK residencial bla.+neg.70x TASK 
7703147800443 Bolsa TASK basura resid.70x90cm sin TASK 
7794321801196 Bolsa TASK basura cierre facil negr TASK 
7703147170249 Bolsa TASK organicos verde 70x90cm TASK 
7703147170225 BolsaTASK papeles cartones gris 70x TASK 
7703147170232 Bolsa TASK plasticos azul 70x90cm x TASK 
7703147170904 Bolsa TASK residencial rolloverde70 TASK 
7703147504242 Bolsa TASK 70x90cm+50x70cm+50x55cmx TASK 
7806810800433 Bolsa TASK basura pequena 50x70cm x TASK 
7806810800907 Bolsas TASK plasticos apartamento 5 TASK 
7794321801189 Bolsa TASK basura cierre facil negr TASK 
7703147170089 Bolsa TASK basura papelera 50x55cm TASK 
7703147170256 Bolsa TASK papeles cartones gris  5 TASK 
7703147170270 Bolsa TASK organicos verde 50x70cm TASK 
7703147170263 Bolsa TASK plasticos 50x70cm x10und TASK 
7703147501319 Bolsa TASK basura papel x20und50x55 TASK 
7703147170874 Bolsa TASK apartamento rollo verde TASK 
7703147170614 Bolsa TASK basura papelera 50x55cm TASK 
7703147504297 Bolsa TASK basura pack x3 reciclaje TASK 
7703147171918 Bolsa TASK basura pequeña 50x70cm b TASK 
7703147171833 Bolsa basura TASK verde organicos 5 TASK 
7703147170102 Bolsa TASK basura minipapelera 43x4 TASK 



 

 

7703147171048 Bolsa TASK para basura compostable TASK 
7703147171017 Bolsa TASK para basura compostable TASK 
7703147171024 Bolsa TASK para basura compostable TASK 
7703147503955 Bolsa TASK plera20u+pña10u+mna10u TASK 
7703147010101 Quitagrasa TASK multisuperficies citrus pistx500ml TASK 
7703147010132 Limpiador TASK antibacterial bicarb citronela x 2l TASK 
7703147010156 Limpiador TASK antibacterial bicarb citronela x 1l TASK 
7703147010149 Limpiador TASK de pisos antibacterial lavanda x 2l TASK 
7703147010118 Limpiador TASK de pisos antibacterial lavanda x 1l TASK 
7703147010125 Jabon barra TASK liquido coco x 1l TASK 
7703147010170 Jabon barra TASK liquido multiusos x 1l TASK 

 
 
 
Los presentes Términos y Condiciones, estarán disponibles en 
(www.tucash.co/TUCASADEPELICULACONTASK). 
 
1. Vigencia: La Actividad Promocional estará vigente a partir del (Primero) (01) de Junio del 2025 hasta el 
(Treinta)  (30) de Junio del 2025, o hasta agotar existencias, lo que ocurra primero. 
 
2. Territorio:  La Actividad Promocional se llevará a cabo en las  Grandes Cadenas y E-Commerce de la marca 
TASK (www.somostask.com.co) que expiden factura. 
 

3.  Mecánica de la actividad 

 
Durante la vigencia de la Actividad Promocional, por cada COP $50.000 en compras de Productos Participantes 
que el consumidor realice en Grandes Cadenas y E-Commerce de la marca TASK (www.somostask.com.co), del 
territorio nacional que expidan factura, este podrá recibir una boleta de Cine Colombia. a través que haya cargado 
la factura a través de la línea de whatsapp (+573164728656 WHATSAPP DE LA ACTIVIDAD) Para lo anterior, el 
participante deberá seguir la siguiente mecánica: 
 
3.1.1. Dentro de los establecimientos participantes y durante la vigencia de la Actividad Promocional, el 
Participante deberá realizar compras por un valor mínimo de COP $50.000 en Productos Participantes (se reitera 
que la compra debe estar compuesta por PRODUCTOS de la marca TASK®️  
 
3.1.2. El Participante deberá conservar la factura de compra de los Productos Participantes, la cual debe cumplir 
con todos los requisitos legales y las condiciones mínimas referentes a que se visualice de forma clara el nombre 
del establecimiento en el cual se realizó la compra, número de factura, Nit y razón Social del punto de venta, la 
fecha de la factura (Debe estar comprendida entre el 01 de Junio y el 30 de Junio de 2025), así como el nombre y el 
valor de cada uno de los productos adquiridos; así como el valor total de la compra. 
 
3.1.3. El Participante deberá registrar la foto de la factura a través de alguno del siguiente medio: línea de whatsapp 
+573164728656 WHATSAPP DE LA ACTIVIDAD Se deja expresa constancia de que cada factura podrá ser 
registrada máximo una vez durante toda la Actividad Promocional. 
 
3.1.4. Una vez la factura haya sido enviada exitosamente para su revisión, TuCash verificará, en un término máximo 
de 72 horas hábiles siguientes a la remisión de esta, el cumplimiento de la mecánica de la actividad y los demás 
requisitos que se deben cumplir para participar en la Actividad Promocional.  
 
3.1.5. Vencido el plazo antes señalado, si la factura registrada cumple con las condiciones descritas, TuCash 
cargará al Participante el viernes próximo al registro de la(a) Factura(s) y verificación de la información, el valor del 



 

 

incentivo en CashBack ganado con la(s) factura(s) registrada(s), a través de la billetera digital seleccionada por el 
Participante. El valor máximo en incentivos que se puede obtener por factura es de una Boleta de Cine Colombia  
independientemente del valor de la factura registrada. 
 
NOTAS: Todo Participante que decida participar en la presente actividad, deberá tener en cuenta los siguientes 
puntos: 
 

1.  El valor máximo en incentivos que se puede obtener por factura es de una Boleta de Cine 
Colombia, independientemente del valor de los Productos Participantes adquiridos.  

 
2.  El Participante puede ganar múltiples veces durante toda la actividad, siempre y cuando cumpla 
nuevamente con las condiciones descritas. 

 
3.  Las facturas que los Participantes deseen registrar deberán cumplir con todos los requisitos 
legales exigidos, así como los siguientes requisitos mínimos: 

 
a. Se visualice de forma clara el nombre del establecimiento en el cual se realizó la compra; Nit 

y razón Social del punto de venta; 
b. Se visualice de forma clara el número de la factura; 
c. Se visualice de forma clara la fecha de la factura (Debe estar comprendida entre el 01 de Junio 

y el 30 de Junio de 2025); 
d. Se visualice de forma clara el nombre y el valor de cada uno de los productos adquiridos; así 

como el valor total de la compra. 
 

4.  Cada factura podrá ser registra máximo una vez durante toda la Actividad Promocional. 
5.  La compra debe estar compuesta por PRODUCTOS DE LA MARCA TASK®️  

 

4. Número de incentivos disponible 

 
En total, durante la vigencia de la Actividad Promocional habrá de boletas de 2.000 disponibles, cada uno de ellos 
de función 2D en general, las cuales podrán ser utilizadas exclusivamente en Cine Colombia.  
 

5. Requisitos para Participar: 

 
Sin perjuicio de los demás requisitos previstos en estos Términos y Condiciones, los Participantes de la Actividad 
Promocional serán las personas que cumplan con: 
 

a) Ser mayor de edad; 
b) Aceptar los presentes Términos y Condiciones, así como las condiciones de uso de TuCash y de la billetera 

digital que desee emplear. 
c) Cumplir a cabalidad con la mecánica de la actividad y estos términos y condiciones.  
d) Estar inscrito en la actividad a través del número de WhatsApp + 573164728656. 

6. Condiciones y restricciones: 

 
- El valor máximo en incentivos que se puede obtener por factura es de una Boleta de Cine Colombia, 

independientemente del valor de los Productos Participantes adquiridos. 
- El Participante puede ganar múltiples veces durante toda la actividad, siempre y cuando cumpla 

nuevamente con las condiciones descritas. 
- Cada factura podrá ser registra máximo una vez durante toda la Actividad Promocional. 
- Esta actividad promocional aplica únicamente para personas naturales. No se aceptan facturas a nombre 



 

 

de empresas/personas jurídicas. No se aceptan facturas hechas a mano. 
- El responsable de la operación de esta actividad es TuCash S.A.S. 
- No aplica para compras realizadas en otros establecimientos distintos a los precisados en el numeral 2 de 

los presentes Términos y Condiciones.  
- NO SE ACEPTAN FACTURAS MANUALES, NO SE ACEPTAN FACTURAS DOBLADAS O CORTADAS. 
- No se aceptan COPIAS o REIMPRESOS DE FACTURAS 
- No se admiten solicitudes de cashback, donde el nombre del usuario sea el mismo del cajero. 
- No se aceptan fotos tomadas de dispositivo a dispositivo.   
- Para pagarte el CASHBACK, tu número de cedula y línea de celular registrada en TuCash debe ser el mismo 

que tienes registrado en tu billetera digital donde se realizaría el pago. 
- Cualquier clase de fraude, o intento de participar a través de mecanismos no permitidos o distintos a los 

aquí indicados, dará lugar a la descalificación de la campaña, sin necesidad de que TuCash lo notifique.  
- ILKO ARCOASEO S.A.S se reserva el derecho de modificar o variar los presentes Términos y Condiciones, 

el número y el valor de incentivos ofrecidos, o cualquier otro elemento descrito de forma previa. En dicho 
caso, TuCash comunicará dichos cambios a través de la publicación de los nuevos Términos y 
Condiciones en la página de TuCash y también serán publicados por ILKO ARCOASEO S.A.S en la página 
www.tucash.co/tucasadepeliculacontask y en la línea +573164728656. 

- Cada CINECO PASS es válido para una boleta en localidad general para películas cinematográficas 
(excluyendo contenidos alternativos) o producto de comidas, únicamente según la información contenida 
en el CINECO PASS.  Redención máxima hasta la fecha de vencimiento en los días, ciudades y Multiplex, 
únicamente según la información contenida en el CINECO PASS. 

- Los CINECO PASS para películas en formato 2D no son válidos para películas en formato 3D ni 4D 
- (DINAMIX). EI CINECO PASS no es redimible por boletería de las salas: (i) denominadas "Platino", (ii) cuya 

silletería sea únicamente de localidad preferencial, (iii) IMAX, (iv) Mega Salas, y (v) Onyx, de los Multiplex 
de Cine Colombia. Redención sujeta a disponibilidad de: (i) cupo y condiciones de acceso a las salas, (ii) 
de productos de comidas en el Multiplex, los cuales, en todo caso, podrán ser reemplazados por un 
producto de características similares, y/o (iii) formatos de salas y películas disponibles en el Multiplex en 
el que se redima.  

- Por disposiciones de Cine Colombia y/o de las autoridades competentes, las salas de Cine Colombia 
podrán cerrar en cualquier momento. La vigencia del CINECO PASS no se extenderá como consecuencia 
de los cierres de Cine Colombia.  

- Para venta exclusiva de Cine Colombia o terceros autorizados. Al adquirir este CINECO PASS directamente 
con Cine Colombia, o a través de un tercero autorizado, el precio pagado podrá ser diferente al precio de 
lista del Multiplex o de la confitería. Válido únicamente en perfecto estado. Una vez emitido el CINECO 
PASS, no se hacen reintegros de dinero o cambios, ni antes ni después de su vencimiento.  

- Cine Colombia no se responsabiliza por la pérdida o redención del CINECO PASS por un tercero diferente 
a su adquiriente o beneficiario final.  Cada CINECO PASS constituye a un acceso a un servicio ofrecido por 
Cine Colombia, tales como las exhibiciones cinematográficas o productos de comida, de acuerdo con las 
condiciones impresas en cada CINECO PASS. Los CINECO PASS únicamente se venden a empresas. 

 

7. Descalificación: 

 
Cualquier tipo de fraude, o de intento de este, al igual que cualquier incumplimiento de los términos y  condiciones 
aquí descritos, dará lugar a que el Participante sea descalificado de la actividad, sin posibilidad de poder reingresar 
a ésta. La compañía podrá verificar el fraude, el intento de fraude, o el incumplimiento, por cualquier medio que 
considere pertinente. 
 
Entiéndase por fraude: 
 

- Utilizar robots informáticos. 
- Alterar el ingreso de datos de manera ilegal. 
- Alterar, destruir, suprimir, robar o interceptar datos personales y de la compañía. 
- Alterar, bloquear o realizar cualquier acto que impida mostrar o acceder a cualquier contenido. información 



 

 

o servicio del portal web. 
- Acceder de manera no autorizada al sitio web mediante técnicas automatizadas 
- Inyectar código malicioso, ejecutar scripts, interceptar credenciales y sesiones, manipular    objetos, 

archivos directorios o llaves, redireccionar el portal web hacia otros sitios web. 
- Realizar ataques de denegación de servicio. 
- Acceder al sitio web desde fuera de Colombia. 
- Utilizar software para cambiar u ocultar las direcciones IP para acceder al sitio. 
- Realizar análisis de vulnerabilidades y pruebas de intrusión sobre el sitio web. 
- Suplantar el sitio web para capturar datos personales. 

 

8. Protección de Datos Personales: 

 
Al participar en la presente Actividad Promocional, el Participante, de conformidad con lo regulado en la Ley 1581 
de 2012 y su decreto reglamentario 1377 de 2013, autoriza de forma previa, expresa e informada a TUCASH SAS y/o 
ILKO ARCOASEO S.A.S, a sus empresas filiales y/o del mismo grupo de interés, en su calidad de Responsables de 
la Información, a tratar mi información personal de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales 
disponible https://www.tucash.co/wp-content/uploads/2022/03/tratamiento-de-datos-personales.pdf . Los 
datos personales obtenidos por TUCASH SAS podrán ser recolectados, almacenados, usados, circulados, 
procesados, transferidos y transmitidos nacional e internacionalmente a terceros, de forma manual y/o 
automatizada, para la operación y desarrollo de actividades propias promocionales; envío de comunicaciones a 
través de cualquier medio conocido y por conocerse (incluidos pero no limitados a mensajes de texto, correo físico, 
correos electrónicos, mensajes de WhatsApp, mensajes a través de redes sociales, etc.) relacionadas, pero no 
limitadas, con el ofrecimiento de productos de TUCASH SAS y ILKO ARCOASEO S.A.S., servicio al cliente, 
invitación a eventos, comunicación y desarrollo de actividades publicitarias y/o promocionales de TUCASH SAS. 
y/o sus marcas, ofrecimiento de beneficios; realización de encuestas de TUCASH SAS., sus marcas y/o de opinión. 
Así mismo, los datos podrán ser utilizados para realizar análisis estadístico y de mercado; desarrollo y mejora de 
nuestros productos; históricos de relaciones comerciales; análisis de perfiles; y actualización de información.  
 
TUCASH SAS, le recuerda que, con base en los dispuesto por la ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1377 
de 2013, es de carácter facultativo responder las preguntas que le sean hechas, cuando estas versen sobre datos 
sensibles o sobre los datos de las niñas, niños y adolescentes; y por ende el titular no está obligado a responderlas. 
El Titular de los datos, de conformidad con lo previsto en la legislación aplicable, cuenta con la línea gratuita 
nacional 316 721 9340 y con el correo electrónico: hola@tucash.co  para el ejercicio de sus derechos como titular 
de la información. 
 
Finalmente, TUCASH SAS. le recuerda que, como titular de los datos personales, tiene derecho a:  
 

a) Acceder de forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento.  
b) Conocer, actualizar y rectificar su información frente a datos parciales, inexactos, incompletos, 

fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado.  
c) Solicitar prueba de la autorización otorgada. 
d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto 

en la normatividad vigente.   
e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, siempre que no exista un deber legal o 

contractual que impida eliminarlos.  
f) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendrá carácter facultativo las respuestas 

que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las niñas y niños, y adolescentes. 
 

9. Modificaciones de los Términos y Condiciones: 

 
En la extensión de lo permitido por la legislación colombiana y en caso de resultar necesario, y/o a discreción de 

https://www.tucash.co/wp-content/uploads/2022/03/tratamiento-de-datos-personales.pdf
mailto:hola@tucash.co


 

 

TUCASH y ILKO ARCOASEO S.A.S este se reserva el derecho a ampliar y/o aclarar el alcance de los         términos y 
condiciones definidos en el presente documento, los cuales serán comunicados en 
www.tucash.co/tucasdepeliculacontask, en la línea + 573164728656. 
 
En caso de fuerza mayor y/o caso fortuito que genere alguna imposibilidad para llevar a cabo la actividad o para 
continuar con la misma, ILKO ARCOASEO S.A.S podrá suspenderla definitiva o transitoriamente, como así 
también introducir las modificaciones pertinentes, comunicando dicha circunstancia a los Participantes por los 
mismos medios de comunicación utilizados oportunamente para el lanzamiento de la actividad, sin que ello genere 
derecho alguno o reclamo por parte de los Participantes. 
 
10. Misceláneos.  
 
Cualquier elemento que no se encuentre previsto en los presentes Términos y Condiciones, se regirá por el régimen 
de protección al consumidor consagrado en la Ley 1480 de 2011 y sus decretos complementarios.  
 
No podrá participar en la actividad ninguna persona que actualmente sea trabajador dependiente de TuCash 
S.A.S., de ILKO ARCOASEO S.A.S o de cualquiera de sus vinculadas (entendidas estas como controlantes, 
controladas o bajo control común de ILKO ARCOASEO S.A.S). 
 
*NO PODRÁ PARTICIPAR EN LA ACTIVIDAD NINGUNA PERSONA QUE ACTUALMENTE SEA TRABAJADOR 
DEPENDIENTE DE TUCASH S.A.S., DE ILKO ARCOASEO S.A.S. O FAMILIAR HASTA EL PRIMER Y SEGUNDO GRADO 
DE CONSANGUINIDAD O DE AFINIDAD, ASÍ COMO CÓNYUGES O CONVIVIENTES POR UNIÓN DE HECHO. APLICA 
TAMBIÉN PARA EL PERSONAL DE LAS AGENCIAS QUE TRABAJAN PARA ILKO ARCOASEO S.A.S. 
 
11. Servicio al cliente TuCash: 
 
Si tiene alguna duda o inquietud acerca de cómo reclamar su recompensa, puede comunicarse por WhatsApp a la 
línea +57 3167219340, con horarios de atención de lunes a viernes de 8:00 a.m.- 4:00 p.m. y sábados 9:00 a.m. - 
12:00 p.m o por medio de la pagina disponible de servicio.cliente@virutexilko.com.co 
 

***Hasta aquí los Términos y Condiciones de la Actividad Promocional** 

 

mailto:servicio.cliente@virutexilko.com.co

